Innleiding stafreens postholfs

Taeknileg hogun

Inngangur

Pann 1. januar 2025 eiga allir opinberir adilar ad hafa lokid innleidingu a stafraenu pdstholfi.
P&sthdlfid er hugsad sem 6rugg leid til ad birta ibdum og l6gadilum pau skjol og gdogn sem ad honum
snua. Pdstholfid er midlaegt, stafraent og adgengilegt 4 einum stad island.is.

Hogun posthélfsins

Opinber adili sem hyggst birta ibua eda I6gadila skjal sendir tilkynningu um slikt til pdsthdlfsins.
tilkynningunni er kennitala pess sem skal fa skjalid dsamt tilvisun i skjalid. begar ibui opnar skjalié
sendir pdésthdlfid beidni til pess sem birti skjalid og bidur um pad fyrir hond ibldans. betta
fyrirkomulag hefur pad i for med sér ad sa sem birtir skjalid (opinberi adilinn) geymir skjalid i eigin
kerfum. [ pessari hogun felast nokkrar askoranir eda kréfur sem opinberum adilum er naudsynlegt ad
huga ad vid innleidingu.

Samskipti vid pdstholfid fer fram i gegnum tvo APIs, Skjalatilkynning APl sem Utfeerir hvernig skuli
senda inn tilkynningu um skjal til pdstholfs og Skjalaveita APl sem skilgreinir hvernig pdsthdlfid bidur
um skjal fra birtingaradila. Taeknileg lysing.
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Mynd 1: Yfirlit yfir skjalasendingar i stafreenu postholfi

Ahersluatridi vid innleidingu

Rekstur

begar ibui eda |6gadili bidur um skjal i stafreenu pdsthdlfi & island.is bidur kerfid um skjalid fra
sveitarfélagi. Pad er pvi mikilveegt ad pad tryggi ad kerfid sé hannad pannig ad nidritimi sé i algjoru
ldgmarki vid uppfaerslur og adra vinnu sem 6hjakvaemilega verdur vid vidhald og rekstur.

[ einhverjum tilfellum sendir sveitarfélag Ut birtingar 4 mérgum af skjélum i einu. Til deemis pegar
allir foreldrar grunnskélabarna fa tilkynningu eda allir fasteignaeigendur fa upplysingar. i slikum
tilfellum getur birting leitt til alags a undirliggjandi kerfi pegar margir hlutadeigandi reyna ad skoda
skjol & sama tima. Alag af pessu tagi getur valdid pvi ad notendur geta ekki opnad skjolin og
viokomandi kerfi verdur éstarfhaft eda starfi mjog haegt.

Audkenning og adgangur

Samskipti milli kerfa island.is og viskomandi sveitarfélags eru mikil og verid getur ad skjélin innihaldi
viokvaemar personuupplysingar. Pad er pvi gridarlega mikilvaegt ad huga vid ad adgangi og vernd
gagna.


https://docs.devland.is/technical-overview/postholf/postholf-02-interface-skjalatilkynning
https://docs.devland.is/technical-overview/postholf/postholf-03-interface-skjalaveita
https://docs.devland.is/technical-overview/postholf

Stafraena poéstholfié hefur skilgreint hvernig adgangi og audkenningu skuli hattad. Adgangur ad
netlaginu er a IP-t6lum og pvi purfa sveitarfélog ad nota fasta IP-t6lu og huga ad pvi ad breytingar a
pbeim geta haft ahrif 4 samskipti. Stafraena pdsthélfid notar OAuth?2 til audkenningar.

Sveitarfélog purfa ad huga vel ad pvi ad verja skjalageymslurnar par sem utanadkomandi kerfi hafa
adgang i paer. bau sveitarfélog sem hyggjast vista skjol sérstaklega aettu ad ihuga ad dulkdda pau i
geymslu. AJ sjalfsogdu eiga 6ll samskipti ad fara fram dulkédud.

Kerfisbreytingar

Skjol i birtingu i pdsthélfinu verda ad vera adgengileg vidkomandi i langan tima. Ekki er neinn
studningur vid ad skjol renni Ut i pdstholfinu. Sveitarféldg purfa pvi ad vera undirbdin undir ad veita
adgang ad skjolunum eftir ad pau kerfi sem birta pau hafa verid uppfaerd eda tekin dr notkun.
Mikilvaegt er ad huga ad pessum paetti strax enda liklegt ad pessi krafa hafi mikil ahrif 8 hégun kerfa.
Skynsamlegt er ad setja upp millilag sem heldur utan um stadsetningu skjala og visa pdsthélfinu
pangad til ad saekja skjalid. Pannig getur sveitarfélagid faert til skjol an pess ad pdstholfid purfi ad vita
af breytingunni. Stofnanir sem pegar hafa innleitt posthdlfid hafa smidad slik millilég og leyst pennan
vanda 4 nokkra mismunandi vegu.

X-Road (Straumurinn)

Ekki er gerd krafa um ad samskipti vid pdsthélfid fari fram i gegnum X-Road. X-Road er engu ad sidur
grunnkerfi i tengingum milli opinberra adila og liklegt ma teljast ad gerdi verdi krafa um notkun a
umhverfinu & naestu drum. Sveitarfélog sem ekki nota X-Road attu ad hafa i huga hvort petta
verkefni sé tilefni til ad hefja innleidingu. | X-Road er ennfremur virkni sem haegt er ad nyta sér vid ad
utfaera millilag, sbr kafla um Kerfisbreytingar.

[blar geta bedid um pappir

Samkvaemt I6gunum og reglugerd (drog) geta ibuar bedid um ad fa sendan pappir. Vidkomandi parf
ad skra sig fyrir sliku annad hvort i gegnum island.is eda med pvi ad fara til syslulmanns. Ekki verdur
annad séd en vidkomandi skrai sig pa fyrir pvi ad fa allt sem birt er i pdsthélfi eda ekkert a pappir.
island.is undirbyr vefpjonustur par sem haegt verdur ad f4 lista yfir kennitdlur sem vilja pappir. Hafa
parf pad i huga vid kerfisgerdina ad fara parf yfir kennitolulistann og senda a pappir.

Breytingar a skjolum og gdgnum
Skjol sem birt eru i pésthélfinu ma ekki breyta eftir ad pau eru birt. bad gerir peaer krofur til birtanda
og hans kerfa ad tryggja ad skjali sé ekki breytt eftir utgafu.

Kerfishdgun
Hér 4 eftir eru nokkrar utfaerslur @ hogun til birtingar i pdsthélfinu. Mikilvaegt er ad sveitarfélog atti
sig 4 kostum og gollum og geti radaert sig vid sina samstarfsadila og eda upplysingataeknideildir um
hvad hentar best.

Grunnhdgun
Sveitarfélog purfa ad taka dkvardanir um nokkur atridi vid hogun 4 samskiptum vid stafraena
posthdlfio.

1. Seekja skjol beint ur peim kerfum sem pau eru geymd i eda afrita pau i sérstaka geymslu.

2. Setja upp kerfi sem sér um samskipti vid postholfid eda lata hvert og eitt kerfi ad sja um
samskipti.

3. Hvernig @ ad medhondla skjol sem ekki erum geymd i kerfum eda hafa ekki fullnsegjandi
skraningar i undirliggjandi kerfum.



Haegt er ad prda samskipta- eda midjulag sem pekkir stadsetningu skjala, tekur vid beidnum fra
pdsthdlfi, sekir skjalid og birta notanda, sbr. [id 1 og 2 hér ad ofan.

Kostir Okostir

e Audveldar kerfisbreytingar pvi haegt er ad breyta o Kerfid er ekki til, pad parf ad prda eda kaupa.
visunum i midjulagi ef kerfi er breytt ad flutt (Einhver sveitarfélog hafa eda eru ad proa).
pannig ad visun breytist. e Uppsetningar og rekstarkostnadur.

e Audveldara ad eiga vid dlag sem getur skapast a e Vidhald og umsjon 4 einu kerfi til vidbotar.
innri kerfi.

e Utanadkomandi kerfi (posthélfid) parf adeins ad
hafa adgang ad einu kerfi.

e Getur stadfest ad skjal hafi ekki breyst fra pvi pad
var gefid ut.

Vistun skjala

[ grunninn geta sveitarfélog valid ad geyma skjolin i peim kerfum sem pau urdu til i eda afrita skjolin i
sérstaka geymslu. Badar adferdir hafa kosti og galla.

Afritun — kostir Afritun — gallar
e Audvelt ad tryggja ad skjol breytist ekki eftir o Geyma parf afrit af 6llum skjélum.
birtingu. e Dbarf ad reka aukageymslu med tilheyrandi
e Einfaldara midjulag sem parf adeins ad tala vid kostnadi.
eitt kerfi.

e Audveldara ad skala.
e  Eykur rekstararoryggi vegna alags.
e Einfaldar medhondlun skjala sem ekki eru
fullskrad i kerfum.
Reykjavikurborg hefur farid pa leid ad afrita 6ll skjol sem birtast i péstholfi til ad einfalda en t.d.
Fjarsyslan hefur valid ad tengja beint vid innri kerfi.

pad er ekki dliklegt ad sveitarfélég muni purfa ad birta ibGum eda l6gadilum skjol sem ekki eru skrad
med fullnaegjandi haetti i eitthvert kerfi. Med pvi er att vid ad skjalid sé skrad undir vioheigandi
tegund og videigandi kennitala tengd vid skjalid. Huga parf ad pvi hvernig slik skjol eru birt og skrad
a.m.k. pangad til verklagi er breytt.

Hogun utfeersla

Kerfi tengd beint vid pdstholf

Med pvi ad tengja hvert og eitt kerfi sem birtir gégn i péstholfi verda margar tengingar inn til
sveitarfélags og margar ut. En hogunin zetti ad einfalda tenginuna enda parf ekki ad reka 6nnur kerfi
til ad sja um samskipti vid posthholfid.
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Mynd 2 Kerfi sveitarfélags tengjast hvert og eitt vid postholf

Millilag

Med millilagi feest einn par sem samskipti vid postholfid hverfast um. bar eru 6ll birt skjol skrad
asamt upplysingum um hvar pau eru ad finna. Millilagid geeti tryggt ad engar breytingar hafi att sér
stad i skjolum pegar pau eru birt notanda og ef kerfi eru flutt til eda tekin Ur notkun er nég ad breyta
visunum i millilagi til ad benda a nyjan stad. Haegt er ad nota millilag med eda an kerfis sem geymir
afrit af birtum skjoélum.
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